
Guide de mise en service

Skwatt Pro est accessible sur ordinateur, tablette et smartphone.

Dans ce document, vous découvrirez :

Mise sous tension de la borne
Connexion WIFI
Création de votre compte Skwatt Pro
Appairage de la Skwatt Box
Définition du tarif de revente

(MAJ du 3/02/2026) 



Bien que votre Skwatt Box est équipée d’une carte SIM qui permet une connexion

4G, ce moyen de connexion est sujet à des coupures ponctuelles qui peuvent

provoquer des interruptions de service de votre borne.

Pour une stabilité optimale, Skwatt recommande fortement d’appairer votre

borne à un réseau Wi-Fi stable lorsque celui-ci est disponible à proximité du

point d’installation.

MISE SOUS TENSION

Depuis votre tableau électrique, positionner le disjoncteur de la

ligne électrique de la box en position ON.

La led va s’allumer et commencer à clignoter violet pendant

plusieurs secondes, ce qui indique la phase de recherche réseaux

4G et la possibilité de connecter un réseau WIFI (via portail, voir ci-

après.)

Si aucun WIFI n’est renseigné via le portail de connexion et que le

réseau 4G est suffisant, la borne va se connecter au réseau 4G

automatiquement (la led passe en couleur verte clignotante) puis

arrêter automatiquement la recherche d’un réseau WIFI après une

durée de 3 minutes environ (led verte constante).

Votre borne est prête à être appairée à votre compte Skwatt !



Coupez l’alimentation de la borne au niveau de son disjoncteur (OFF).

Attendre 5 sec.

Remettez la borne sous tension (disjoncteur ON).

Depuis votre smartphone, activez votre recherche de WIFI et connectez-vous

au réseau WIFI “ Borne_Skwatt ” en renseignant le mot de passe suivant :

$Test&@123

CONNEXION WIFI (SI DISPONIBLE)

Pour toute question, rendez-vous sur : 

www.skwatt.eu/support ou contactez support@skwatt.eu  

Ouvrez une page internet depuis votre smartphone

et renseignez dans la barre d’adresse de votre

navigateur l’adresse : 192.168.4.1

Renseignez dans la première case le nom de votre

réseau WIFI (exemple : Freebox_34009)

Renseignez dans la seconde case le mot de passe

de votre réseau WIFI puis validez.

Votre borne est désormais connectée à votre réseau

WIFI ! Vous profiterez ainsi d’une meilleure stabilité

réseau.

Nom du WIFI

Mot de passe



Ouvrez une page internet et renseignez dans la barre l’adresse suivante : client.skwatt.eu

CRÉATION COMPTE SKWATT PRO

Sélectionnez je suis un professionnel et renseignez les informations demandées :

Cliquez sur



Stripe est l’une des plateformes de paiement les plus utilisées et sécurisées au

monde (stripe.com/fr).

Stripe est utilisée par des milliers d’entreprises (Airbnb, Amazon, Doctolib, etc.) pour gérer les paiements

en toute conformité. Skwatt n’a à aucun moment accès à vos données bancaires.

Toutes les informations de paiement sont traitées et sécurisées directement par Stripe, selon les normes

bancaires les plus strictes.

Félicitations ! Votre compte est partiellement créé, il ne reste plus que quelques étapes !

Sur la page d’accueil, cliquez sur “valider mon compte”.

Vous allez être redirigé vers Stripe afin de créer votre compte professionnel.

Ce compte est indispensable pour permettre la gestion automatique et sécurisée des transactions

financières entre vos utilisateurs et Skwatt.

Laissez-vous simplement guider jusqu’à la dernière étape de création du compte.



pairer

Veuillez renseigner la périodicité choisie pour l’activation de votre service d’abonnement puis valider.

Choix possibles :

annuel 99€HT/an par box

pour saisonniers : estival ou hivernal : 69 € HT/6 mois consécutifs, par box

Votre compte Skwatt Pro est prêt à appairer votre borne.

Renseignez le numéro de série de celle-ci, inscrit sur le QR Code de la borne et de la prise.

Abonnements estivaux/hivernaux : votre borne sera automatiquement désactivée et inutilisable

durant les mois non cochés.



Veuillez renseigner votre carte bancaire pour permettre l’appairage de votre borne et le paiement de

l’abonnement de maintenance et supervision Skwatt.

Félicitations ! Il ne vous reste plus qu’à valider la création de votre compte professionnel.

Pour ajouter une nouvelle borne, cliquez sur « Ajouter une nouvelle borne » depuis votre page

d’accueil, puis laissez-vous guider à travers les différentes étapes.

Certaines informations n’étant requises qu’une seule fois, la procédure est automatiquement

raccourcie lors de l’ajout de nouveaux produits à votre compte.



Bravo ! Votre borne est désormais prête à être utilisée.

Vous pouvez la renommer en fonction de son emplacement et du prénom que vous lui auriez trouvé :)

Pour ajouter une nouvelle borne, cliquez sur « Ajouter une nouvelle borne » depuis votre page

d’accueil, puis laissez-vous guider à travers les différentes étapes.

Certaines informations n’étant requises qu’une seule fois, la procédure est automatiquement

raccourcie lors de l’ajout de nouveaux produits à votre compte.



PARAMÉTRAGE DU TARIF DE REVENTE DE L’ÉLECTRICITÉ 

Une fois votre compte activé, définissez votre tarif de revente d’énergie dans l’onglet “Profil” : 

Renseignez votre coût d’achat de l’électricité (ex. : 0,25 €/kWh)

Ajustez votre marge ou remise (curseur de -30 % à +30 %

Votre tarif net de revente est automatiquement calculé. 

Cette somme vous est garantie pour chaque kWh rechargé sur vos bornes Skwatt.

Les frais Skwatt s’ajoutent en supplément de votre tarif net de revente et sont à la charge

du client final. Ces frais ne sont pas déduits de votre tarif de revente.



À savoir : le tarif moyen observé sur les bornes publiques est de 0,57 €/kWh (source : ADEME, 2024).
En appliquant une marge de 30% couplés aux frais de service Skwatt, le tarif final reste totalement
compétitif, évite au client des détours pour recharger et lui apporte un réel service, tout en vous
générant un revenu complémentaire attractif. 

FACTURATION ET RÉTROCESSION 

À chaque recharge, le processus est 100 % automatisé : 

1.Le client est facturé par Skwatt
2.Le paiement est collecté de manière sécurisée
3.Le 25 de chaque mois, Skwatt vous reverse :

Votre part nette (selon votre tarif défini) 
Et conserve 1 € fixe + 0,07 €/kWh de frais de service 

Exemple : 

Votre coût électricité : 0,25 €/kWh
Votre marge sélectionnée : +30 %
Votre prix net de revente : 0,25 × 1,30 = 0,33 €/kWh

Se rajoute ensuite les frais Skwatt pour l’utilisateur final : 1 € fixe + 0,07 €/kWh

→ Prix final payé par le client : 1 € + 0,40 €/kWh 

Cas pratique : 

Un client recharge 50 kWh sur votre pack “Skwatt Box
+ Prise HAGER”. 

Vos dépenses d’électricité : 50 × 0,25 € = 12,50 €
Votre revenu : 50 × 0,33 € = 16,50 €

→ Marge nette : 4 € + remboursement intégral de votre coût d’électricité. 

Pour toute question, rendez-vous sur : 

www.skwatt.eu/support ou contactez support@skwatt.eu  


